
 
MINISTÉRIO DA JUSTIÇA - MJ 

SECRETARIA DE DIREITO ECONÔMICO - SDE 

DEPARTAMENTO DE PROTEÇÃO E DEFESA DO CONSUMIDOR - DPDC 

COORDENAÇÃO-GERAL DE ASSUNTOS JURÍDICOS - CGAJ  

RELATÓRIO DE RECALL  

 

Nº Nº do Protocolo Fornecedor Produto Defeito Qt. de Afetados 

Data de 

registro do 

Recall 

1. 

 

08012.004985/2000-23 
General Motors 

do Brasil Ltda.  

 

GM - Corsa e Tigra 
Reforço nos trilhos dos bancos dianteiros, na 

região do cinto de segurança. 
1.052.737 01/12/2000

 

2. 

 

08012.000691/2001-11 
General Motors 

do Brasil Ltda.  

 

GM – Corsa Defeito no fecho dos cintos  de segurança. 114 02/02/2001

 

3. 

 

08012.000848/2002-81 
General Motors 

do Brasil Ltda.  

 

GM - Astra, Celta, Corsa, Vectra e 

Zafira 
Pinça do freio a disco. 

284 / 9453 / 7120 / 

956 / 852 
13/02/2002

 

4. 

 

08012.003850/2002-11 
General Motors 

do Brasil Ltda.  

 

GM - Corsa Hatch, Sedan e Pick-Up 
Defeito no rolamento externo das rodas 

traseiras. 
355.723 07/06/2002

 

5. 

 

08012.009016/2002-21 
General Motors 

do Brasil Ltda.  

 

GM – Celta 
Deficiência na soldagem do conector do 

gargalo ao tanque. 
4613 13/12/2002

 

6. 

 

08012.008338/2002-52 
General Motors 

do Brasil Ltda.  

 

GM - MERIVA 8v e 16v 
Deficiência na soldagem do tanque de 

combustível. 
1101 14/11/2002

 

7. 

 

08012.002463/2003-30 
General Motors 

do Brasil Ltda.  

 

GM - Blazer 4.3l 
Defeito no fecho do cinto de segurança 

dianteiro esquerdo. 
2884 03/04/2003

 



8. 

 
08012.001388/2003-90 

General Motors 

do Brasil Ltda.  

 
GM - Blazer  e Pick-Up S10 Defeito no cilindro dos freios. 2828 27/02/2003

 
9. 

 
08012.003060/2003-16 

General Motors 

do Brasil Ltda.  

 
GM - Blazer e Pick-Up S10 

Defeito nas rodas de alumínio e porcas de 

fixação. 
773 30/04/2003

 
10.                       08012.006345/2003-09 

General Motors 

do Brasil Ltda.  

 
GM – Meriva 

Foi constatada a ocorrência da não 

conformidade no processo de fabricação do 

reservatório de combustível. 

2861 20/08/2003

 

11. 

 

08012.008609/2003-51 
General Motors 

do Brasil Ltda 
GM - Celta e Corsa Classic 

Defeito na haste do pedal acelerador por causa 

do desprendimento desse componente 
7455 05/11/2003

 

12. 

 

08012.008605/2003-72 
General Motors 

do Brasil Ltda.  

 

GM – Celta 
Inadequação dos componentes internos do 

motor de partida. 
31.612 06/11/2003

 

13. 

 

08012.010037/2003-70 
General Motors 

do Brasil Ltda.  

 

GM – Tracker Defeito nas tirantes da suspensão traseira. 636 30/12/2003

 

14. 

 

08012.000654/2004-48 
General Motors 

do Brasil Ltda.  

 

GM – Celta Defeito na montagem do cinto de segurança. 36.520 24/01/2004

 

15.  

 

08012.003100/2004-01 
General Motors 

do Brasil Ltda.  

 

GM - Corsa, Celta, Meriva, 

Montana, Vectra, Astra e Zafira. 
Defeito no eixo da caixa do diferencial. 

2037 / 11574 / 4879 / 

1789 / 1795 / 4963 / 

162 / 632 

20/04/2004

 

16. 

 

08012.002086/2005-09 
General Motors 

do Brasil Ltda.  

 

GM - Celta 
Defeito no mecanismo reclinável do encosto 

do banco dianteiro do lado esquerdo. 
43.277 03/03/2005

 

17. 

 

08012.001515/2006-01 
General Motors 

do Brasil Ltda.  

 

GM - OMEGA - modelo 2003/2004 

e 2005 

Possibilidade da ocorrência de uma descarga 

eletrostática, quando do veículo estacionado. 
501 / 869 / 2112 13/03/2006

 

18. 

 

08012.002400/2006-26 
General Motors 

do Brasil Ltda.  

 

GM - CLASSIC - fabricados de 25 

de fevereiro a 07 de abril de 2006 e 

CELTA - fabricados de 25 de 

fevereiro a 07 de abril de 2006. 

Foi constatada a ocorrência de uma não 

conformidade no processo de produção do 

fornecedor, que pode reduzir a eficiência do 

sistema de freio de estacionamento. 

7258 /1478  13/04/2006
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